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Het gat tussen I-want-to-know en I-want-to-buy 
dichten met een redesign en structured data.

Bomenbezorgd.nl is dé online bezorgwinkel voor bomen en 
planten. Het hele jaar door bezorgt deze webshop planten 
en bomen door heel Nederland. De webshop is het enige 
verkoopkanaal voor Bomenbezorgd.nl. iClicks en Bomen-
bezorgd.nl werken al sinds mei 2017 samen en hebben al 
diverse mooie SEO-resultaten behaald

Bomenbezorgd.nl spreekt met hun uitgebreide website twee 

doelgroepen aan binnen het Search Intent spectrum van Google:

• I-want-to-know

• I-want-to-buy

Deze groepen hebben elk een eigen zoekbehoefte, maar 

gebruiken vaak dezelfde zoektermen. De uitdaging voor 

Bomenbezorgd: hoe bedienen we beide doelgroepen, helpen we 

Google aan de juiste pagina voor de ranking en sturen we 

tegelijkertijd op conversie? Het antwoord: een redesign en 

structured data.

Doelen

Het hoofddoel van de opdracht is om in het redesign van de 

website beide search doelgroepen per boom- of plantsoort te 

verenigen op één pagina. Hierdoor creëren we een eenduidig 

signaal voor Google en bedienen we beide soorten bezoekers 

van een optimale user experience. 

De werkwijze
We zijn begonnen met het inventariseren van de diverse zoek-

termen die de bezoekers van Bomenbezorgd.nl gebruiken 

om de website te vinden. Via Google Search Console 

en Semrush kregen we inzicht in de meest gebruikte zoek-

termen, zowel met een I-want-to-buy als een I-want-to-know 

intentie. Voor deze laatste doelgroep is de lijst uitgebreid met 

inzichten via Answerthepublic.com en bedrijfskennis van 

Bomenbezorgd.nl.

Na de inventarisatie van de huidige situatie, zijn we gestart 

met het ontwikkelen en het bouwen van een nieuw template 

voor de website. 

Door de uitstekende samenwerking met 

de webbouwer (Van Suilichem Communicatie BV) en het 

designbureau (Storm Media) kon de SEO-input vanuit iClicks 

snel geïmplementeerd worden in de ontwikkelomgeving. 
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Het eindresultaat was een website die op de hoofdcategorieën 

de search intent I-want-to-buy en I-want-to-know combineerde 

op één pagina. De bezoeker met de koopintentie vindt via de 

subcategorieën en de speciaal ontwikkelde ‘bomenzoeker’ 

eenvoudig de weg naar de ideale boom of plant. De bezoeker 

die op zoek is naar informatie kan deze vinden door middel 

van de specifieke vraaggestuurde content per boom of plant.

Naast het benutten van nieuwe kansen, zorgde iClicks ervoor 

dat de SEO-waarde van de oude website werd overgedragen 

naar de nieuwe website. Hiervoor was het van belang om een 

goede inventarisatie te maken van de huidige content en de 

linkwaarde.

Om extra op te vallen in de zoekresultaten en om nog 

beter aan te sluiten bij de user intent van de zoeker, is tot 

slot nog structured data toegevoegd aan elke pagina. Door 

deze markup kan Google een beter antwoord bieden op de 

zoekintentie van de gebruiker. Dit is direct te merken in de 

zoekresultaten. Google toont inmiddels voor Bomenbezorgd.nl 

de nodige aanvullende informatie, zoals productreviews, prijs 

en veelgestelde vragen.  
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